Kompletni pravidla Prodietix Clubu

Chceme vam podékovat za dlivéru. S kazdym ndkupem u nds ziskavate vic nez jen kvalitni produkty — sbirate
body, slevy a darky, které odméni vasi vérnost.

=1 Jak sbirate body?

Podle vyse vasich nakupl na nasem e-shopu (véetné DPH) se zaradite do jedné ze Ctyr vérnostnich Urovni.
Kazda z nich vam pfinasi slevu, vice bodl za ndkupy a dalsi vyhody:

Uroven Hodnota objednavek (s DPH) [|Sleva na nezlevnéné produkty (Body za nakup
Standard |do 5000 K¢ 0% 1 bod za 100 K¢
Bronze od 5 000 K¢ 5% 1 bod za 80 K¢
Silver od 20 000 K¢ 10 % 1 bod za 60 K¢
Gold (VIP) |lod 50 000 K¢ 20% 1 bod za 40 K¢

Body, slevy a darky poskytujeme pouze registrovanym zakaznik(im se souhlasem se zasilanim
marketingovych sdéleni.

Jak body funguiji?

e 1bod =1Kc slevy.

e Lze uplatnit pouze na nezlevnéné produkty.

¢ Minimalni hodnota objedndvky pro uplatnéni: 500 K¢.

e K pfipsani bodl dochazi po 15 dnech od uhrazeni objednavky.

e Body plati 36 mésich od pripsani na zdkaznické konto.

+ Jak ziskat dalsSi body?

Aktivita Odmeéna Omezeni
T svatek 50 bod Jednou roéné
Narozeniny 100 bodu Jednou ro¢né
Registrace 100 bod0 Jednorazové
/. Recenze produktu 5 bodl Pouze prvni recenze na dany produkt *

Doporudeni nového zdkaznika 100 bodu Po jeho prvni objednavce nad 500 K¢



Recenze produktl
Za recenzi produktu Ize ziskat vérnostni body za splnéni nasledujicich podminek:
e Body jsou pfipsany pouze za prvni recenzi daného produktu na jednom zakaznickém uctu.

e Recenze musi obsahovat minimalné 20 znakd a musi popisovat skutec¢nou osobni zkusenost s
produktem.

e Prodietix si vyhrazuje pravo recenze pred publikaci schvalovat, a to zejména v pfipadech duplicit,
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nevhodného obsahu nebo nerelevantnich komentaru.

e Maximalni pocet bodové odménénych recenzi je 5 recenzi za kalendarni mésic.

Vypocet a vyvhodnocovani vérnostnich trovni
Co se zapocitava:
Do vypoctu vérnostni Urovné se zahrnuje:

e Soucet vSech dokoncenych (uhrazenych a prevzatych) objednavek za poslednich 36 mésict, véetné
DPH.

¢ Vracené ¢i stornované objednavky se nezapocitavaji, pripadné jsou ze souctu zpétné odecteny.

e Nakupy v EUR jsou pfepocteny na CZK internim kurzem e-shopu platnym k datu dokonceni
objednavky.

Kazdy zdkaznicky ucet je posuzovan samostatné; slouceni souctl mezi ucty neni mozné.

Kdy se uroven vyhodnocuje
Povyseni urovné

Vyhodnocuje se prabézné.
Jakmile soucet dokoncéenych objedndvek za poslednich 36 mésicl prekroci hranici vy$si Urovné, dojde k
automatickému navyseni urovné. K povySeni dochazi okamzité po prevzeti nové objednavky.

Setrvani nebo snizeni urovné

Probiha pravidelna kontrola hodnoty nakupt za poslednich 36 mésic( (rolling window).
Pokud v daném okamziku soucet nedosahuje poZzadované vyse pro aktualni droven, dojde ke snizeni na
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Hranice jednotlivych trovni
e Bronze: >5 000 K¢
e Silver: 220000 K¢
e Gold (VIP): > 50 000 K¢

e Standard: pokud nejsou spinény podminky vyssich arovni

Prakticky ptiklad (rolling 36 mésicti)

e Soucet hodnot objedndvek za obdobi ,aktudlni datum minus 36 mésic(i“ az dnesek ¢ini 48 000 K¢ ->
zdkaznik je ve Silver.

e Novy ndkup ve vysi 3 000 K¢ zvysi soucet na 51 000 K¢ - uroven se okamzité zvysSuje na Gold (VIP).

e Pokud zdkaznik nasledujici tfi mésice nenakoupi a starsi objednavky postupné ,vypadnou“ z
36mésicniho okna, mize soucet klesnout pod 50 000 K¢ = pfi dalsi kontrole dochazi ke snizeni zpét
na Silver.

Platnost vérnostnich bodu
e Body jsou pfipsany 15 dni po uhrazeni objednavky.
e Platnost bodu je 36 mésicli od data jejich pFipsani.

e Body lze vyuzit pouze v souladu s aktualnimi pravidly programu.



